Regulamin klubu KATANA™ smile club

Organizatorem Klubu KATANA™ smile club jest Kuraray Europe GmbH, Philipp-Reis-Str. 4, 65795 Hattersheim, Germany. Regulamin
Klubu KATANA™ smile club jest skierowany do uzytkownikdw dyskow cyrkonowych KATANA Zirconia zakupionych u autoryzowanych
dystrybutoréw Kuraray Noritake Polska. Program KATANA™ smile club obejmuje wszystkie dyski z rodziny KATANA™ Zirconia: UTML,
STML, HTML PLUS, YML, HT. Niniejszy regulamin stanowi podstawe dziafania KATANA™ smile club, jak rowniez okresla prawa i
obowigzki Uczestnikow i Beneficjentow.
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Definicje
ORGANIZATOR: Kuraray Europe GmbH, Philipp-Reis-Str. 4, 65795 Hattersheim, Germany.
ADRES KONTAKTOWY: ul. Swigtojariska 12A, 15-082 Bialystok.
UCZESTNIK KLUBU KATANA™ smile club/KLUBOWICZ - laboratorium protetyczne pracujace ub rozpoczynajgce prace z dyskami
cyrkonowymi KATANAT Zirconia, ktore przystapito do klubu KATANA™ smile club na zasadach opisanych w ninigjszym regulaminie.
BENEFICJENT: uzytkownik dyskow cyrkonowych KATANA™ Zirconia zakupionych u autoryzowanych dystrybutorow Kuraray Europe
GmbH, 1. laboratorium protetyczne pracujgce Iub rozpoczynajgce prace z dyskami cyrkonowymi KATANAT Zirconia; gabinety
stomatologiczne wspotpracujace z nalezacym do klubu laboratorium, a takze pacjenci uzytkujgcy odbudowe protetyczng KATANAT
Zirconia, ktdra objeta jest gwarancjg KATANA™ smile club.
DYSKI CYRKONOWE KATANAT™ ZIRCONIA: dyski z rodziny KATANA™ Zirconia: UTML, STML, HTML PLUS, YML, HT, zakupione u
autoryzowanych dystrybutorow Kuraray Europe GmbH.
AUTORYZOWANY DYSTRYBUTOR DYSKOW KATANA™ ZIRCONIA: dystrybutor Kuraray Europe GmbH, . firma Ballito oraz
KolDental.

Postanowienia ogoine
Uczestnicy i beneficienciw ramach KATANA™ smile club otrzymuja szereg korzySci materialnych i niematerialnych na zasadach
opisanych w ninigjszym regulaminie.
KATANA™ smile club dedykowany jest dla laboratoriow protetycznych pracujgcych lub rozpoczynajgcych prace z dyskami
KATANA™ Zirconia. Klienci spefniajacy warunki przystapienia do programu otrzymuja miano klubowicza i szereg korzysci ptynacych
Z cztonkostwa.
Program KATANAT™ smile club oferuje benefity dla gabinetow stomatologicznych wspotpracujgcych z nalezgeym do klubu
laboratorium.
Beneficientami programu KATANA™ smile club pozostajg takze pacjenci uzytkujgey odbudowe protetyczng KATANA™ Zirconia,
ktora objeta jest gwarancjg KATANA™ smile club.
Kazdy wyrob protetyczny wykonany z dysku cyrkonowego KATANA™ Zirconia posiada indywidualny certyfikat jakosci KATANAT
Zirconia.

Uczestnictwo
Do Klubu KATANA™ smile club moze przystapic¢ laboratorium protetyczne pracujace ub rozpoczynajace prace z dyskami
cyrkonowymi KATANA™  Zirconia, ktdre dokona zakupu co najmniej 3 dyskow cyrkonowych KATANA™  ZIRCONIA u
autoryzowanego dystrybutora.
Zapis do Klubu KATANA™ smile club dokonywany jest poprzez dedykowany formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie
internetowej: https://www.kuraraynoritake.eu/pl.
Dokonanie zapisu do Klubu KATANAM™ smiile club zostanie kazdorazowo potwierdzone za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres wskazany przez Uczestnika w trakcie zapisu.
Warunkiem przystapienia do klubu KATANA™ smile club jest zaakceptowanie Regulaminu oraz Warunkow gwaranci,
Za date przystapienia do klubu KATANA™ smile club uznaje sie dzien otrzymania drogg mailowa potwierdzenia o dokonaniu zapisu
do klubu KATANA™ smile club.
Ponadto wraz z przystapieniem do klubu KATANA™ smile club kazdy z Uczestnikow ofrzymuje za poSrednictwem poczty
elektronicznej Regulamin klubu KATANA™ smile club oraz Warunki gwarancji.
Rezygnacja z czonkostwa w klubie KATANA™ smile club jest mozliwa w kazdej chwili. W przypadku zakoriczenia czionkostwa w
Klubie Uczestnik KATANA™ smile club jest obowigzany do wystania o$wiadczenia na adres e-mai: dental-poland@kuraray.com Iub
adres biura: ul. Swietojariska 12A, 15-082 Biatystok. Czlonkostwo w KATANA™ smile club wygasa w dniu potwierdzenia przez
Organizatora otrzymania w/w oswiadczenia.
Rezygnacja z cztonkostwa w programie KATANA™ smile club nie wptywa na dotychczas udzielong gwarancje na produkty zakupione
w trakcie cztonkostwa w programie KATANA™ smile club.



IV.

Benefity

Cztonkostwo w klubie KATANA™ smile club obejmuje szereg benefitow klubowych:

VII.

1. b-letnia gwarancja na prace protetyczne wykonane z dyskow cyrkonowych KATANA™ Zirconia, ktdra chroni przed
dodatkowymi kosztami w przypadku potencjainych peknie¢ lub ziaman;

2. indywidualny certyfikat jakosci dia pacjenta w formie karty z numerem serii dofaczany do kazdej odbudowy protetycznej z

KATANAT™ Zirconia;

nagrody za osiggniecie rocznych progow zakupowych dyskow;

wsparcie merytoryczne i techniczne na kazdym etapie pracy z dyskami;

miedzynarodowe kontakty z innymi klubowiczami;

Klubowe znizki na udziat w wybranych krajowych i miedzynarodowych kongresach protetycznych Kuraray Noritake;

pakiet powitainy dla nowych klubowiczow;

ulotki informacyjne dla gabinetow stomatologicznych promujgce laboratorium nalezace do klubu.,

© NS O~ W

Gwarancja
W ramach programu KATANA™ smile club uzytkownikom dyskow cyrkonowych KATANA™ Zirconia udzielana jest 5-letnia
gwarancja, ktdra liczy sie od dnia wydania z pracowni protetycznej bedacej Uczestnikiem programu KATANA™ smile club, gotowej
pracy z dysku cyrkonowego KATANA™ Zirconia do gabinetu stomatologicznego.
W przypadku udokumentowanego peknigcia/ztamania pracy protetycznej, na etapie:
- przygotowania w laboratorium
- cementowania w gabinecie
- Uzytkowania przez pacjenta
producent zobowigzuje sie do nieodptatnego przekazania nowego dysku KATANA™ Zirconia zgtaszajgcemu reklamacie.
Zakres i szczegGlowe warunki odpowiedzialnosci Gwaranta zostaty szczegdtowo wskazane w dokumencie Warunki gwarancii, kiory
zalgczany bedzie do pierwszego zakupionego dysku KATANA™ Zirconia.
Warunki gwarancji bedg zamieszczone rowniez na stronie internetowej: https://www.kuraraynoritake.eu/pl.

Indywidualny certyfikat jakosci
Uzytkownik dysku cyrkonowego KATANA™ Zirconia otrzymuje imienng karte KATANA™ smile club z indywidualnym numerem
odbudowy protetyczne.
Imienna karta KATANA™ smile club jest certyfikatem potwierdzajacym autentyczno$¢ oraz najwyzsza jakosc tlenku cyrkonu, z
ktorego wykonano odbudowe protetyczng.

Nagrody. Upominki. Klubowe znizki. Ulotki informacyjne
Za osiagniecie okreslonych rocznych progow zakupowych Organizator KATANA™ smile club przyznaje laboratoriom protetycznym
pracujgeym z dyskami cyrkonowymi KATANA™ Zirconia wyselekcjonowane nagrody.
Za osiggniecie okreslongj ilosci pakietdw zamowien wyrobdw protetycznych wykonanych z dyskow cyrkonowych KATANA™Zirconia
Organizator KATANA™ smile club przyznaje gabinetom stomatologicznym wspdtpracujacym z nalezacym do klubu laboratorium
upominki,
Uczestnictwo w KATANA™ smile club pozwala na korzystanie ze statych i okresowych znizek.
W ramach KATANA™ smile club Organizator udostepnia laboratoriom protetycznym i gabinetom  stomatologicznym  ulotki
informacyjne.

Ochrona danych osobowych
Organizator KATANA™ smile club jest administratorem danych osobowych przekazanych przez Uczestnika podczas Korzystania z
programu KATANA™ smile club.
Dane osobowe Uczestnika przetwarzane s gtownie na podstawie umowy i w celu jgj realizacii, Polityki Prywatnosci oraz zgodnie z
zasadami okreslonymi w ogolinym rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych (RODO).
Uczestnikowi przystuguje prawo do wgladu w swoje dane osobowe, do ich poprawienia oraz wniesienia zgdania 0 zaprzestaniu ich
wykorzystywania.
Podanie danych osobowych wymaganych przy zapisie do klubu KATANA™ smile club jest dobrowolne, ale niezbedne do
cztonkostwa w Klubie KATANAT™ smile club i wywigzania sie przez klub KATANA™ smile club ze zobowigzan wynikajacych z
cztonkostwa w klubie.
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Dane osobowe Uczestnika podane w zwigzku z czionkostwemn w Klubie KATANA™ smile club bedg przechowywane przez okres
jego czlonkostwa oraz po jego ustaniu wytacznie w celu zabezpieczenia roszczen lub ochrony przed roszczeniami do czasu ich
przedawnienia oraz w celu wywigzania sie z obowiazkow cigzacych na KATANA™ smile club wynikajgcych z przepisow prawa.
Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podwykonawcy KATANA™ smile club, dziatajgcy w oparciu 0 umowe powierzenia danych
0sobowych,

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, wytacznie ze wzgledu na Korzystanie z narzedzi, kidre przechowujg
dane osobowe na serwerach zlokalizowanych w panistwach trzecich wraz z zagwarantowaniem odpowiedniego poziomu ochrony
danych. Dane osobowe nie beda poddane zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

Uczestnik zobowigzuje sie poinformowac Organizatora 0 zmianie swoich danych. W przypadku niepowiadomienia o zmianie danych
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub brak dziatania spowodowany niezaktualizowanym danych.

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych niniejszego Regulaminu, w tym zasad przetwarzania danych osobowych zapraszamy
do kontaktu drogg mailowa, {j. dental-poland@kuraray.com, lub telefoniczng pod numerem: +48 662 281 282.

Postanowienia koricowe
Tekst Regulaminu dostepny jest na stronie internetowej Organizatora: hitps://www.kuraraynoritake.eu/pl.
Szczegotowe warunki gwarancyjne dostepne sg na zyczenie u Organizatora programu KATANA™ smile club.
Regulamin KATANA™ smile club obowigzuje od chwili jego udostepnienia na stronie internetowej Organizatora.
Wszelkie spory wynikte z korzystania z programu klubu KATANA™ smile club, nierozwigzane polubownie, rozstrzygane sq przez
wlasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny,
Prawem wiaSciwym dla praw i obowigzkdw dotyczgcych korzystania z cztonkostwa w klubie KATANA™ smile club jest prawo polskie.
O zmianach regulaminu Organizator informuje na swojej stronie internetowe;.
Organizator moze, w kazdym momencie zmienic, ograniczy¢ lub zaprzesta¢ oferowania zaréwno wobec niektorych funkcjonalnosci,
jak i calosci narzedzi i ustug dostepnych w ramach KATANA™ smile club. O zmianach istotnych cech ustug i narzedzi Organizator
informuje ogloszeniem drogg e-mailowa.
Program obowigzuje przez czas nieokreslony. Kuraray Europe GmbH zastrzega sobie prawo jego zawieszenia lub zakorczenia w
kazdym czasie z waznych powoddw dotyczacych Kuraray Europe GmbH.
O zawieszeniu lub zakorczeniu dziatalnosci KATANA™ smile club Klubowicze zostang poinformowani drogg e-mailowa. W przypadku
zawieszenia lub zakonczenia KATANA™ smile club dotychczas udzielone gwarancie obowiazujg az do uptywu okresu na jaki zostaly
udzielone.
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